
Comunicazioni che 
fanno la differenza:  
UC efficaci, un riepilogo



Le comunicazioni 
strategiche sono  
il risultato di 



UNA 
COLLABORAZIONE 
EFFICACE 



L’86% dei dipendenti afferma che 
una modalità lavorativa agile 
migliora la produttività.

Ma per essere soddisfatti e produttivi, i dipendenti devono poter comunicare 
in modo efficace.



Le comunicazioni efficaci 
migliorano la collaborazione 
dei dipendenti, abbattendo le 
barriere tra i reparti e favorendo 
i rapporti tra i responsabili 
chiave.  



Il 33%
dei CIO ha cominciato 
a collaborare più 
strettamente con 
le controparti del 
marketing rispetto  
a tre anni fa.

http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation
http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation
http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation
http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation
http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation
http://www.information-age.com/it-management/skills-training-and-leadership/123459480/lack-cmo-cio-alignment-threatens-stagnate-digital-transformation


Il 60% dei CMO e CIO ha un 
rapporto di fiducia e 
rispetto reciproci.
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Grazie alle comunicazioni unificate 
è possibile costruire il modello 
aziendale di Innovazione connessa, 
in cui dipendenti coinvolti e moti-
vati comunicano e collaborano per 
il raggiungimento degli obiettivi 
aziendali. 

http://connected.arkadin.com


l’81,5%
degli intervistati ha 
concordato che uno dei 
tre vantaggi principali 
dell’implementazione 
delle UC è l’aumento della 
produttività. 

Nel sondaggio sulle 
comunicazioni unificate 
svolto da Arkadin nel 2015, 



Il 75,3% 
degli intervistati ha di
chia rato che tra i principali 
vantaggi dell’implemen
tazione delle UC vi sono un 
maggiore coinvolgimento 
dei dipendenti e un miglio
ramento del supporto per i 
lavoratori mobili. 



Scopri i vantaggi delle 
comunicazioni unificate e 
libera il potenziale reale dei 
tuoi dipendenti attraverso 
questa serie di articoli di blog 
redatti dagli esperti Arkadin di 
collaborazione. 



Il reparto IT è il motore che permette all’azienda di operare con efficienza e che gestisce 
i dati indispensabili alla crescita aziendale. In molti casi, tuttavia, continua ad essere 

considerato solo un centro di costo. Scopri come dimostrare il valore reale del tuo reparto IT. 

La prova: 10 modi per dimostrare il valore 
reale dell’IT alla tua organizzazione

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/prove-it-10-ways-to-show-the-real-value-of-it-to-your-organisation


Implementa le comunicazioni interne in tutta l’azienda, evitando errori grossolani e 
migliorando la collaborazione tra i reparti. 

Comunicazioni interne: cosa fare, cosa non fare 
e cosa evitare a tutti i costi (Guida alle best 

practice per i responsabili delle risorse umane)

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/internal-communications-dos-donts-and-disasters-a-hr-managers-best-practice-guide


Scopri come l’implementazione delle comunicazioni unificate in Dr Martens ha ridotto 
drasticamente i costi e ha reso le sue comunicazioni davvero globali, segnando 

un’inversione di rotta nella situazione di crisi aziendale. 

Le comunicazioni unificate aiutano  
Dr Martens a riprendersi rapidamente 

dalla crisi

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/hell-for-leather-how-unified-communications-kick-started-dr-martens


In passato, il marketing era una questione di esperienza e istinto, ma oggi si basa tutto 
sui dati. E il CIO è l’unica persona in grado di aiutare il CMO a generare e interrogare i 

dati e ad agire di conseguenza.

Perché i CIO migliori sono alleati 
dei loro CMO: l’importanza 

dell’allineamento nel mondo digitale

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/why-the-best-cios-partner-with-their-cmos-its-all-about-alignment-in-a-digital-world


I dipendenti chiedono modalità di lavoro flessibili. La politica di gestione delle risorse 
umane deve rispondere a queste esigenze. È possibile introdurre opzioni di flessibilità 

che incentivino allo stesso tempo la produttività. 

Modelli di impiego flessibili: attira i talenti 
migliori offrendo loro la flessibilità che cercano

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/flexible-employee-schemes-get-the-flex-appeal-your-company-needs


Il marketing non ha sempre la via spianata. Ecco alcuni esempi di campagne di marketing 
apparentemente lineari che si sono trasformate all’improvviso in situazioni tragicomiche.

Gli incubi del marketing: quando le 
cose non vanno come previsto

Per saperne di più

http://blog.arkadin.com/en/marketing-nightmares-losing-control-of-the-funnel


La nostra serie di eGuide gratuite 
mostra come la tecnologia favorisce 
la collaborazione e incanala le 
potenzialità dei dipendenti per 
stimolare l’innovazione in tutta 
l’impresa. 



Anche il progetto meglio pianificato può fallire al momento dell’implementazione a causa 
della mancata adozione da parte degli utenti. Scopri come garantire l’adozione da parte 

degli utenti con l’aiuto di alleati aziendali strategici, per ottenere il massimo ROI.

L’impresa connessa: ROI= adozione da 
parte degli utenti + alleanze strategiche

Per saperne di più

http://response.arkadin.com/the-connected-business-roi-equals-user-adoption-and-strategic-allies


La politica relativa alle risorse umane deve tenere il passo con l’espansione  
del telelavoro e dell’approccio BYOD. Ecco i punti essenziali della questione.

L’impresa connessa: cosa c’è da sapere sulla 
crescita del telelavoro e su una politica  
efficace di gestione delle risorse umane 

Per saperne di più

http://response.arkadin.com/the-connected-business-the-rise-of-remote-working-and-your-hr-policy


Scopri come con meno barriere e più collaborazione puoi stimolare l’innovazione nella 
tua impresa, migliorando il coinvolgimento e la produttività del personale.

L’impresa connessa: abbattere le 
barriere, collaborare per innovare

Per saperne di più

http://response.arkadin.com/the-connected-business-bust-a-silo-collaborate-to-innovate


Nelle prossime otto settimane, il nostro team 
Arkadin illustrerà i vantaggi aziendali e umani di una 
cultura di comunicazione flessibile che consenta ai 

dipendenti di entrare in contatto tra loro in qualsiasi 
momento e luogo e nei modi che preferiscono.

Flessibile



Scopri i vantaggi di business di una 
comunicazione strategica, efficace e 

flessibile,  

scopri l’Innovazione 
connessa

Continua il tuo percorso 
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